
   

 

SZKOLENIE 

PROTOKÓŁ DYPLOMATYCZNY 
W DZIAŁALNOŚCI SAMORZĄDOWEJ 

26 czerwca 2018 r. 
Wyższa Szkoła Bankowa  

ul. Fordońska 74, 85-719 Bydgoszcz 

8:30 – 9:00 Rejestracja 

9:00 – 9:05 Otwarcie szkolenia 

9:05 – 10:45 1) Protokół dyplomatyczny i możliwości jego praktycznego zastosowania 
w działalności samorządowej. 

2) Ceremonie z udziałem władz różnych szczebli. 
3) Precedencja jako reguła dyplomatyczna i jej zastosowanie praktyczne. 
4) Precedencja najważniejszych stanowisk w państwie, województwie, 

powiecie i gminie. 
5) Precedencja a sposób rozsadzenia uczestników spotkania. 
6) Tytulatura oficjalna, naukowa, kurtuazyjna itd. 
7) Negocjacje, uroczyste podpisanie dokumentów i ich wymiana. 

10:45 – 11:00 Pytania i odpowiedzi 

11:00 – 11:15 Przerwa kawowa 

11:15 – 12:45 1) Spotkanie z delegacjami zagranicznymi. Różnice międzykulturowe. 
Wybór sposobu tłumaczenia. 

2) Protokół flagowy na co dzień i podczas uroczystości oficjalnych. 
3) Reguły powitań i pożegnań. 
4) Pierwsze wrażenie. 
5) Używanie wizytówek. 
6) Przyjęcia i bankiety oficjalne – organizacja i wskazówki praktyczne. 

12:45 – 13:00 Pytania i odpowiedzi 

13:00 – 13:15 Przerwa kawowa 

13:15 – 14:00 1) Rozmowy telefoniczne. 
2) Korespondencja oficjalna. 
3) Netykieta. 

  Prelegent Joanna Modrzyńska – doktor nauk humanistycznych w zakresie nauk o 
polityce; adiunkt na Wydziale Politologii i Studiów Międzynarodowych 
Uniwersytetu Mikołaja Kopernika w Toruniu; założycielka szkoły „Art of 
Manners”; autorka książki Protokół dyplomatyczny, etykieta i zasady 
savoir-vivre’u; absolwentka szkoleń w International School of Protocol and 
Diplomacy w Brukseli, Minding Manners School w Londynie, United Nations 
Institute for Training and Research w Genewie czy Akademii 
Dyplomatycznej w Warszawie. 

 


